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[VADAS

Nors oficialios statistikos néra, informacijos technologiju specialisty bei verslo atstovy teigimu,
Lietuvoje daugéja imoniy, naudojanCiy kompiuteriy programas, kuriy pagalba galima
kontroliuoti elektroning darbo vieta (toliau — e-darbo vieta). Siuolaikinés technologijos suteikia
galimybes beveik totaliam stebéjimui elektroningje erdvéje. Tokia kontrolé pasireiskia darbo
internete, elektroninio pasSto, darbo su programomis, kompiuteryje saugomos elektroninés
informacijos steb&jimu ir perémimu.

Darbdaviui kontroliuojant darbuotojui suteikta e-darbo vieta, susiduria du prieSingi interesai.
Viena vertus, darbdavys gali turéti teiséta interesa imtis darbuotoju kontrolés — pavyzdziui,
apsaugoti verslo interesus, apsisaugoti nuo atsakomybés ar zZalos, kuria gali sukelti darbuotojo
veiksmai, iSsaugoti gera varda, apsaugoti kompiuteriy sistemas ir panasiai. Kita vertus, sutartiniy
darbo santykiy galiojimo metu darbdavys privalo atsizvelgti ir { darbuotojo teisg i privataus
gyvenimo gerbima bei laikytis asmens duomeny apsaugos principy. Faktas, kad darbuotojas
naudoja darbdaviui priklausancias elektronines priemones, kad galéty atlikti jam pavestas
uzduotis, neatima i§ jo teisés 1 privaty gyvenima, iskaitant ir asmens duomeny apsauga.
Darbuotojas pagristai tikisi, kad §i teis¢ nebus pazeista ir darbovietéje. Kad biity uztikrintas
tinkamas darbdavio interesuy bei darbuotojo teisiy balansas, reikalingas adekvatus teisinis $ios
srities reglamentavimas.

Sioje apzvalgoje aptariami e-darbo vietos kontrolés standartai, pateikiami pavyzdziai, kaip §i
sritis yra reguliuojama Europos Sajungos valstybésel. Kadangi atlikus teisés akty analizg
paaiskéjo, kad Lietuvoje §i sritis néra tinkamai reglamentuota, Zmogaus teisiy stebéjimo
institutas ragina Vyriausybe ir Asmens duomeny apsaugos inspekcija (toliau — VDAI) imtis
iniciatyvos ir sureguliuoti e-darbo vietos kontrolés sriti.

TARPTAUTINIAI E-DARBO VIETOS KONTROLES STANDARTAI

Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos (toliau - EZTK) 8 straipsnis
asmenims garantuoja teis¢ | privataus ir Seimos gyvenimo gerbima, bisto nelieCiamybg ir
susizinojimo® slaptuma’. Europos Zmogaus teisiy teismas (toliau — EZTT) paaiskino, kad
privataus gyvenimo sgvoka neapsiriboja privacia aplinka, ji gali apimti ir profesini gyvenima.
Byloje Niemietz pries Vokietijq® valstybé-atsakové tvirtino, kad kratos advokato biure atveju
Konvencijos 8 straipsnis netaikytinas. Teismas nesutiko su §ia nuomone ir paaiskino, kad teisé i
privataus gyvenimo gerbima apima teis¢ uzmegzti ir vystyti santykius su kitais asmenimis, todél
8 straipsnio apsauga apima profesing veikla. Biitent profesinéje veikloje asmuo turi daugiausia
galimybiy vystyti santykius su iSoriniu pasauliu.

' Sioje apzvalgoje nenagrin¢jami klausimai susije su Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva 2006/24/EB dél
duomeny, generuojamy arba tvarkomy teikiant viesai prieinamas elektroniniy rysiy paslaugas arba viesuosius rysiy
tinklus, saugojimo ir is dalies keicianti Direktyvq 2002/58/EB 2006/24/EB, nes §i direktyva neliecia darbo santyky, o
numato prievolg elektroniniy rySiy paslaugy teikéjams rinkti bei saugoti srauto bei prieigos duomenis nusikaltimy
tyrimo, atskleidimo bei baudziamojo persekiojimo tikslais.

2 Konvencijoje panaudotas angly Zodis correspondence 1 lietuviy kalba daznai netiksliai yra verCiamas
susirasinéjimas. Susizinojimas yra platesnis ir tikslesnis Zodis, apimantis visas susisiekimo formas, jskaitant
elektroninj susirasSinéjima, telefono pokalbius ir kita susisiekima elektroniniy priemoniy pagalba.

JLietuvoje Europos fmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija, ratifikuota 1995 metais, turi
tiesiogiai taikomo istatymo galig. Esant teisés normy kolizijai, Konvencijos nuostatos turi virSenybg pries Seimo
priimtus istatymus.

* Niemietz v. Germany, Nr. 72/1991/324/396, 1992.



Byloje Halford pries Jungtine Karalyste’ EZTT priéjo prie i§vados, kad savokos ,,privatus
gyvenimas* ir ,,susizinojimas‘ apima telefoninius pokalbius darbovietéje, todél darbdaviui slaptai
perémus darbuotojo telefonini pokalbj, pastarajam naudojantis jam paskirtu telefonu, buvo
pazeistas EZTK 8 straipsnis. Teismas akcentavo, kad darbdavys neispéjo pareiskéjos dél
telefoniniy pokalbiy perémimo galimybés, todél ji pagristai tikéjosi pokalbiy privatumo.

I§ $iy ir keleto kity EZTT byly darytinos iSvados, kad:

e privataus gyvenimo gerbimas apima teis¢ uzmegzti bei puoseléti santykius su kitais
asmenimis;

o faktas, kad tokie santykiai daZnai jgyvendinami darbovietéje apriboja darbdavio
galimybes kontroliuoti e-darbo vieta;

e darbuotojas gali teisétai tikétis privatumo darbovietéje, nors naudojasi darbdavio
komunikacine jranga; tac¢iau

e darbdaviui suteikus tinkama informacija darbuotojui, jo teiséti lukesciai dél privatumo
gali buti sumazinti, t.y. privatumas e-darbo vietoje tam tikra apimtimi gali buti ribojamas.

Reguliuojant e-darbo vietos kontrolg taip pat biitina atsizvelgti i asmens duomeny apsaugos
principus, nes rinkdamas informacija apie darbuotojo telefoninius pokalbius, nar§yma internete,
elektronini susiraSinéjima, darba su programomis, kompiuteryje saugoma elektroning informacija
darbdavys tampa asmens duomeny valdytoju.

EZTT yra paaiskines, kad bet kokia informacija, susijusi su nustatytu asmeniu ar asmeniu, kurj
buty galima nustatyti, yra laikoma asmens duomenimis’. Taigi, e-darbo vietos monitoringo
pagalba uzfiksuota bei perimta informacija, net ir netiesiogiai lie¢ianti asmeni, kuris pagal ja
galéty buti identifikuotas, yra laikoma asmens duomenimis, todél darbdavys privalo laikytis
bendryjy duomeny tvarkymo ir apsaugos principu. Sie principai yra iidestyti Europos
Parlamento ir Tarybos Direktyvoje del asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo (95/46/EB). Europos Sajungos patariamasis organas duomeny apsaugos
klausimais - 29 Straipsnio darbo grupé’ (toliau - Darbo grupé), yra paruoses eile dokumenty,
aiSkinanciy direktyvos taikyma, tarp ju ir e-darbo vietos kontrolés reguliavimo gaires.

EZTK, EZTT jurisprudencija, Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo, Darbo grupés komentarai ir kiti Saltiniai pabrézia du pagrindinius
principus, ieSkant balanso tarp teiséty darbdavio interesy bei darbuotojo privatumo teisiy
apsaugos — teisétuma ir proporcinguma. Zemiau apibendrintai pateikiami $iy teisés principu
reikalavimai.

Teisétumas

Sis principas leidzia kontroliuoti e-darbo vieta tik istatymui leidus, t.y. visais atvejais reikia
surasti jstatymini pagrinda vykdyti §ia kontrole. Sis principas leidzia stebéti e-darbo vieta
konkreciam, aiSkiai apibréZztam ir racionaliai paaiSkinamam tikslui pasiekti. PavyzdZziui, e-darbo
vietos kontrolé gali buti tikslinga, siekiant uZztikrinti kompiuterinés technikos sauguma nuo
galimy virusy, kurie plinta elektroniniy laiSky pagalba, arba uztikrinti, kad konfidenciali
informacija nenutekéty konkurentams.

> Halford v. United Kingdome, Nr.20605/92, 1997.

8 Amann v. Switzerland , no. 27798/95, 2000-11

729 Straipsnio duomeny apsaugos darbo grupé buvo jkurta 1995 m., pagal 29 Direktyvos 95/46/EC straipsni. Ji
teikia nuomones bei rekomendacijas Europos Komisijai bei kompetentingoms valstybiy nariy institucijoms.

8 .Dél elektroninés komunikacijos sekimo darbo vietoje®, WP 55 (2002),
http://www.ada.lt/images/cms/File/wp%2055.pdf .




Teisétumo principas draudzia e-darbo vietos monitorinio metu surinkta informacija panaudoti
kitais tikslais nei tais, kuriais jie buvo surinkti. Pavyzdziui, jei duomenys buvo renkami
elektroninés sistemos saugumui uztikrinti, ju negalima naudoti darbuotojo elgesiui stebéti bei
[vertinti.

Sis principas ipareigoja darbdavius i3 anksto ir ai§kiai informuoti darbuotojus apie e-darbo vietos
stebéjimo ir informacijos perémimo galimybe ir salygas. Tai gali buti aptarta vidaus darbo
tvarkos taisyklése ar kituose vidaus norminiuose aktuose, su kuriais darbuotojai yra
supazindinami rastiSkai. Misy nuomone, darbuotojo parasas galéty reikSti ir jo sutikimg su
darbdavio teise, tam tikrais atvejais, kontroliuoti darbuotojui suteikta e-darbo vieta. Taciau
darbuotojo sutikimas turi biti laisvas, o kadangi esant gincui jrodyti prieSingai yra itin sudétinga,
pats darbuotojo sutikimas neturi biiti laikomas esmine salyga e-darbo vietos kontrolei.

Tinkamai neinformavus darbuotojo apie e-darbo vietos kontrolés galimybe bei salygas, jei ir biity
laikomasi kity reikalavimy, bus paZeidziama asmenu teisé | privaty gyvenima, o taip pat ir
duomeny apsaugos reikalavimai. Paminétoje byloje Halford pries Jungtine Karalyste EZTT
konstatavo EZTK 8 straipsnio pazeidima, nes pareidkéja nebuvo informuota apie naudojimosi
darbe esanciais telefonais apriboj imus.’ Tai paaiskinama tuo, kad e-darbo vietos kontrolés tikslas
yra vykdyti prevencija, o ne sekti darbuotojus ir rinkti apie juos duomenis.

Darbdaviai taip pat turéty nustatyti surinktos informacijos saugojimo laikotarpj ir informuoti apie
tai darbuotojus. Darbdavys, kuris yra surinktuy duomeny valdytojas, privalo imtis visy priemoniuy,
kad duomenys nepatekty tre¢iosioms Salims.

Darbuotojai turi teisg susipazinti su duomenimis, surinktais kontroliuojant juy e-darbo vieta, ir
ginCyti §iy veiksmuy teisétuma. Turéty biiti numatyta darbdaviy atsakomybé uz e-darbo vietos
kontrolés tvarkos pazeidimus bei nustatyta juy atsakomybé uz duomeny sauguma.

Proporcingumas

Proporcingumo principas e-darbo vietos kontrole vykdyti leidzia tik tais atvejais, kai kitomis,
maziau darbuotoju privatuma ribojanciomis priemonémis, neblity jmanoma pasiekti konkrec¢iuy
tiksly. Jei interneto prieigos stebéjimo atveju imanoma taikyti techninés prieigos kontrolés
priemones, pavyzdziui, darbdaviui nepriimtiny interneto tinklapiy lankymo blokavima,
informacija apie kiekvieno darbuotojo lankomas interneto svetaines neturéty biiti renkama.

Proporcingumo principas reiskia, kad nuolatinis asmeniniy elektroninio pasto laisky turinio bei
interneto narSymo monitoringas néra leidziamas, iSskyrus istatymuose apibréztus atvejus, kurie
paprastai yra uz darbo santykiy riby.

Sis principas taip pat reiskia, kad ir gauta informacija neturéty biiti kaupiama ir saugojama ilgiau
nei reikia tiems tikslams pasiekti. 29 straipsnio darbo grupés nuomone, bendras saugojimo laikas
neturéty virSyti trijy ménesiy.

E-darbo vietos kontrolés metu surinkta informacija turi biiti adekvati ir nepertekliné - tik tokia,
kokios reikia konkretiems tikslams pasiekti. Pavyzdziui, jei darbdavio interesams uztikrinti
uztenka elektroninio pasto srauto duomeny bei susizinojimo laiko, vykdyti elektroniniy Zinuciy
turinio monitoringa neleidziama.

® Halford v. United Kingdome Nr.20605/92, 1997



Jei turinio informacija yra biitina, tuomet darbdaviai privalo atkreipti démesj ir { asmenuy,
susirasinéjanciy su darbuotojais, teis¢ | privataus gyvenimo gerbima. Tokiais atvejais
rekomenduojama informuoti tre¢iuosius asmenis apie elektroniny zinuciy stebéjimo ir perémimo
galimybe, pavyzdziui, siunciant atitinkama informacija kiekvienoje iseinancioje Zinutéje.

E-DARBO VIETOS KONTROLES TEISINIS REGLAMENTAVIMAS

Direktyva 95/46/EB nustato bendruosius principus, kuriy laikantis duomeny valdytojai turi
tvarkyti asmens duomenis, iskaitant duomenis, surinktus kontroliuojant e-darbo vieta, taciau e-
darbo vietos kontrolés salygu bei tvarkos nereglamentuoja. Klausimai, susij¢ su e-darbo vietos
kontrole, yra reguliuojami nacionaliniu lygiu.

Belgijoje teisés aktai aiSkiai apibrézia priezastis, pateisinancias darbuotojy kontrolg, kontrolés
budus, kuriuos gali naudoti darbdaviai, bei reikalavimus teisétam surinkty duomenu tvarkymui.
Kontrolg pateisinanc¢iomis priezastimis laikoma: veiksmy, kuriais siekiama pazeminti kito
asmens oruma, prevencija; darbdavio materialiniu ar verslo interesy apsauga; imonés
kompiuteriy sistemos efektyvaus veikimo apsauga; vidaus darbo taisykliy laikymasis. Duomenu,
susijusiy su darbuotojo aplankytais interneto tinklapiais ar i$siysty elektroniniy laisky apimtimi ir
kiekiu, tvarkymas bus laikomas teisétu, kol i§ tu duomenuy nebus jmanoma identifikuoti
konkretaus darbuotojo. Tod¢l darbdaviui rekomenduojama daryti bendrasias darbuotojo lankyty
svetainiy apzvalgas, nenustatant, kuris individas lankési konkreCioje svetaingje. Belgijos
Duomeny apsaugos institucija laikosi nuomonés, kad darbdavys neturi gauti priéjimo prie
elektroninio pasto turinio, kadangi tokie veiksmai néra proporcingi bet kokiems darbdavio
interesams, kuriuos jis gali siekti apginti. Si institucija rekomendavo darbdaviams stebéti
elektroninio pasto judéjimo duomenis ir naudotis programine jranga, galinCia identifikuoti

. . g .. .. 10
nejprastai dideles arba grandinines zinutes .

Pranciizijos Duomeny apsaugos institucija, interpretuodama 1991 metuy Komunikacijy slaptumo
istatymq, i8aiskino, kad darbdavys gali kontroliuoti darbuotojo elektroninio susizZinojimo su kitais
asmenimis fakta bei elektroniniy Zinuciy, kartu su prisegamais dokumentais, dydj, taciau negali
kontroliuoti turinio. Darbo kodeksas draudzia rinkti asmens duomenis, neispéjus darbuotojo apie
tokia galimybe. Teismo praktika laikosi nuostatos, kad ribotas elektroninio pasto ir interneto
naudoj}rlnas darbe asmeninias tikslais yra leidziamas, jeigu tai netrukdo darbuotojo profesinei
veiklai .

Suomijoje Privatumo apsaugos darbo veikloje jstatymas'* ipareigoja darbdavius konsultuojantis
su darbuotojais aiskiai apibrézti galimos kontrolés tikslus, metodus bei taisykles ir tik po to diegti
technines kontrolés priemones. Pabréziama, kad darbdavys neturi kelti grésmés darbuotoju
elektroninio susizinojimo privatumui. 2005 metais Suomijos telekomunikacijy paslaugy teikimo
imonés Sonera penki darbuotojai, tarp juy ir imonés vadovas, buvo pripazinti kaltais ir nuteisti dél
neteisétos darbuotoju telefoniniy pokalbiy kontrolés. Teismo nuosprendziu nukentéjusiems i§
nuteistyjy taip pat buvo priteistos tam tikros pinigy sumos moralinei zalai atlyginti. Pabréztina,
kad Sioje byloje teismas nenustaté, jog buvo klausomasi telefoniniy pokalbiy. Kaltinamasis

10 Deél elektroninés komunikacijos sekimo darbo vietoje®, 2002, WP 55,
http://www.ada.lt/images/cms/File/wp%2055.pdf .
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12 Act on the Protection of Privacy in Working Life (759/2004),
http://www.mol.fi/english/working/ProtectionPrivacyWorkingLife2004.pdf



nuosprendis buvo paskelbtas uz srauto duomeny rinkima, t.y. kada, kas ir kam skambino, kiek
truko pokalbis ir panagiai."”.

Suomijoje iSimtiniais atvejais darbdavys gali kontroliuoti elektronini pas$ta, siunciama i$
darbuotojui paskirto kompiuterio, taciau elektroninio paSto zinuté turi buiti susijusi su darbo
santykiais. E-zinutés gali biiti atidaromos tik dalyvaujant serverio administratoriui ir kitiems
asmenims.

DidZiojoje Britanijoje nuo 2000 m. istatymo lygyje galioja taisyklé, draudzianti darbdaviams
perimti darbuotojo telefoninius pokalbius ir elektronini pasta be korespondencijos siuntéjo bei
gavéjo sutikimy'®. Galutinis i§iméiy, ty. atveju, kai leidziama kontroliuoti susiZinojima be
darbuotojo ir kito asmens sutikimo, saragas yra patvirtintas poistatyminiame akte'”. PabréZiama
darbdaviy pareiga informuoti darbuotojus ir kitus susijusius asmenis apie kontrolés galimybe.
Duomeny apsaugos darbo santykivose praktinis sqvadas'® interpretuoja Duomeny apsaugos
istatymo taikyma elektroninei kontrolei. Pagrindinis reikalavimas — darbdavys negali rinkti darbo
santykiams nereikalinga informacija ir perteklinius asmens duomenis.

Specialils, privatuma e-darbo vietoje reglamentuojantys, teisés aktai galioja Austrijoje, Danijoje,
Italijoje, Nyderlanduose, Portugalijoje, Svedijoje, Vokietijoje.

Teisinio reguliavimo Lietuvoje stoka

Lietuvoje néra adekvataus teisinio S$ios srities reglamentavimo. Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymas (toliau ADTA]) perkelia Direktyvos 95/46/EB nuostatas i Lietuvos teisg. Kaip
ir Direktyva, ADTA[ nereguliuoja darbdavio ir darbuotojo santykiy, pirmajam vykdant
darbuotojui suteiktos e-darbo vietos kontrole. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 22 straipsnis,
ginantis asmens teis¢ i privaty gyvenima, yra bendro pobiidzio.

Tam tikry konkretesniy patarimy, kaip suderinti darbdavio interesus ir darbuotojo teises, galima
rasti tik { lietuviy kalba iSverstame rekomendacinio pobudzio Darbo grupés paruoStame
dokumente ,,Dél elektroninés komunikacijos sekimo darbo vietoje'’, kuris yra patalpintas VDAI
tinklapyje. Kol néra tiesioginio teisinio Sios srities reguliavimo, darbdaviai turéty vadovautis Siuo
dokumentu, ta¢iau VDALI turéty patikslinti jo vertima — kai kurie dokumento teiginiai gali bati
skaitytojui nesuprantami ar net klaidinantys. VDAL turi teis¢ rengti ir savo rekomendacijas, jos
kompetencijai priskirtais klausimais. Si institucija taip pat gali leisti nurodymus konkretiems
duomeny valdytojams, kuriuos pastarieji privalo vykdyti.

Svarby vaidmenj ginant darbuotojy privatumo teises galéty suvaidinti profsajungos, taciau Siuo
metu $iai sri¢iai démesio neskiriama. E-darbo vietos apsaugos klausimai turéty tapti deryby tarp
darbdaviy ir profsajungy objektu ir atsispindéti kolektyvinése sutartyse. Stokojant tiesioginio
teisinio reguliavimo, profsajungy iniciatyva ginant darbuotojy teises yra itin svarbi. Primintina,
kad ES Direktyva 2002/14/EB dél bendros darbuotojy informavimo ir konsultavimosi su jais
sistemos sukirimo Europos Bendrijoje suteikia darbuotojams ir ju atstovybéms teis¢ 1

" Plagiau zr. http://www.hs.fi/english/article/1101979719153

' Regulation of Investigatory Powers Act 2000, cituojamas 29 straipsnio darbo grupés dokumente ,,Dél elektroninés
komunikacijos sekimo darbo vietoje®, WP 55 (2002), http://www.ada.lt/images/cms/File/wp%2055.pdf

"% Detaliau zr. Telecomunication Regulations 2000, cituojami 29 straipsnio darbo grupés dokumente ,,Dél
elektroninés komunikacijos sekimo darbo vietoje, WP 55 (2002), http:/www.ada.lt/images/cms/File/wp%2055.pdf
"®Employment  practices data  protection code, monitoring at work: an employer's guide
http://specials.ft.com/spdocs/monitoringdraft3.pdf

17 D¢l elektroninés komunikacijos sekimo darbo vietoje, 2002, WP 55;
http://www.ada.lt/images/cms/File/wp%2055.pdf




informavima ir konsultavimasi dél sprendimuy, kurie ,gali daryti esmini poveiki darbo
organizavimo pasikeitimams arba sutartiniams santykiams*'®.

TaCiau, nors specializuoty valstybés instituciju bei darbuotojy atstovybiy iniciatyvos
pageidautinos, jos nepakeis tiesioginio teisinio Sios sudétingos ir jautrios darbdaviy ir darbuotoju
santykiy sferos reguliavimo biitinumo. Nesant konkretaus teisinio reguliavimo nacionaliniame
lygmenyje, islieka grésmé, kad vykdydami e-darbo vietos kontrole, darbdaviai paZeis asmens
privatumo teises bei duomeny tvarkymo principus, nes nesugebés teisingai interpretuoti ir
pritaikyti bendro pobtidZio normas.

Pagal EZTK, valstybés - jos dalyveés, taigi ir Lietuva, ne tik privalo pasiriipinti, kad asmeny teisés
nebiity neteisétai ribojamos, bet ir turi imtis priemoniy, kad tos teisés biity uztikrintos. Konkretus
teisinis darbdavio ir darbuotojo santykiy reguliavimas, pastarajam naudojantis jam suteikta e-
darbo vieta, ir biity $iy pozityviy isipareigojimy israiska.

Toks reglamentavimas galéty biiti paruoStas poistatyminiame lygmenyje, ji toliau galéty
sukonkretinti bei paaiskinti VDAI rekomendacijos.

ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Norint uztikrinti tinkama darbdavio interesy bei darbuotojo teisiy balansa yra biitinas Sios srities
teisinis reguliavimas. Reikéty priimti poistatymini teisés akta, pavyzdziui, Vyriausybés nutarimu
patvirtintas taisykles, kuriame biity detalizuojami bendrieji teisés i privataus gyvenimo gerbima
bei asmens duomeny apsaugos principai, buty aiskiai ir iSsamiai nustatytos e-darbo vietos
kontrolés taisyklés, kuriomis turéty vadovautis darbdaviai.

Teisé kontroliuoti elektroning darbo vieta darbdaviui turéty biti suteikta siekiant teiséty tiksly ir
kai to neijmanoma pasiekti kitomis, maziau privatuma ribojan¢iomis priemonémis.

E-darbo vietos monitoringas turéty buti vykdomas tik konkreciam tikslui pasiekti, surinkta
informacija turi buti adekvati ir nepertekliné - tik tokia, kokios reikia teisétiems tikslams pasiekti.

Surinktus duomenis turéty buti draudziama tvarkyti kitais tikslais nei tais, kuriais jie buvo
surinkti.

Darbdaviai turéty biiti atsakingi uz surinkty duomeny sauguma ir ipareigoti e-darbo vietos
monitoringo pagalba surinktus asmens duomenis saugoti ne ilgiau nei to reikia teisétiems
tikslams pasiekti.

Turéty biiti numatyta darbdaviy atsakomybé uz pazeidimus bei darbuotojuy galimybés apsiginti
nuo pazeidimy.

Naudojimosi darbdavio elektroninémis priemonémis instrukcijos bei proporcingos e-darbo vietos
kontrolés priemonés turéty biiti aiskiai ir nedviprasmiskai jvardijamos vidiniuose norminiuose
dokumentuose, pavyzdziui, darbo tvarkos taisyklése, su kuriais darbuotojas yra supazindinamas.
Siektina, kad visais atvejais darbo santykiy Salims biity aisku:

» ar darbuotojui leidziama asmeniniais tikslais naudoti darbdavio elektroninj pasta;
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kokiais atvejais jis gali/turi naudotis asmenine elektroninio pasto dézute;

kokiais atvejais yra daromos elektroninio pasto zinuciy atsarginés kopijos;

kiek laiko elektroninio pasto zinutés yra saugomos serveryje;

ar leidziama darbuotojui narSyti internete;

kokios interneto kontrolés priemonés yra naudojamos;

kokia informacija gali biiti fiksuojama;

kaip darbuotojas gali susipazinti su surinkta informacija;

kokia tvarka darbuotojas gali gin€yti jam pritaikytos e-darbo vietos kontrolés priemonés

teisétumaq ir reikalinguma.



